Datenmanagement
in Ihrer Hand !

Sehr geehrte Mandanten,

der sechste Newsletter informiert sie lGber die neuesten Entwicklungen.
Alle Neuerungen finden sie auch hier: Link zur TS-Doku News
Der aktuellste Eintrag wird ganz oben in den einzelnen Modulen angezeigt.

Folgende Features und Moglichkeiten sind fiir alle TS Mandanten ab sofort nutzbar.
(Durch Klick auf den jeweiligen Link, gelangen sie zur Detailbeschreibung.)

---Reiseverwaltung---

1. Reise: Sperrtermine: Bei Events (Reisen ohne Quartier) ist es moglich, die Buchbarkeit nur auf
Grund des Zusatzleistungskontingentes (Buchung nur mit Kontingent) einzustellen. Eine zusatzliche
Eingabe des Eventkontingents ist nicht mehr notig.

Dies wird mit dem Setzen des Hakens "ohne Konti" aktiviert. Bisher musste, auch wenn die
Zusatzleistung nur mit Kontingent buchbar war, hier in der Reise (Event) das Kontingent hinterlegt
werden.
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http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=news
http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:reiseverwaltung:reisen:sperrtermine#nur_zusatzleistungkontingent_nutzen

2. Reiseliste: Die Reiseliste ist nach Reisen ohne giiltigen Hotel- bzw. Zusatzleistungsvertrag
filterbar.
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3. Reise: Synchronisation: Produktverteilung: Im liefernden TS ist das Léschen einer im Ziel
TS Reise nicht mehr moglich.

Damit wird verhindert, dass die Reise, auch wenn schon Buchungen fiir diese vorhanden sind,
geloscht wird. Dies kann passieren, wenn zufallig auf den Haken bei dem jeweiligen Partner geklickt
wird und die Meldung "Das Produkt wird im Zielsystem gel6scht. Sind sie sicher?" bestatigt wird. Die
gesyncten Reisen kénnen nur noch in den "inaktiven" Zustand gesetzt werden.
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4. Reise: Zusatzleistung: Die Zusatzleistung kann von der Provisionsberechnung ausgeschlossen
werden.
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http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:reiseverwaltung:reisen:reiseliste
http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:reiseverwaltung:reisen:zusatzleistung#optionen
http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:reiseverwaltung:reisen:zusatzleistung#optionen

---Extras/Umfragen---

5. Extras: Umfragen: Es kann eingestellt werden, ob eine Benachrichtigungsmail an den Mandanten
(TS Betreiber) bei durchgefiihrten Umfragen gesendet wird.

Damit haben sie nun eine bessere Ubersicht iiber die Umfrageneinginge und kénnen bei
Kundenbeschwerden sofort reagieren. Dabei sind die Informationen Reise-Titel und Kunden-Infos
integriert . Mochten Sie die Mails an eine andere, als die im System hinterlegte, Mailadresse
erhalten, kontaktieren sie das Travelseller-Team.

Umfrage bearbeiten
('Stammaaten | Detaits | Ergebnisse | buchstais |
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Link zur TS-Doku

---Zusatzleistung---

6. Stammdaten: Die Zusatzleistung kann einem Vermittler zugeordnet werden, so dass eine
Ausgabe der Veranstaltungsliste gefiltert nach diesem Vermittler (inklusive ZL-Verkaufspreis)
moglich ist.

Damit ist eine Ubersicht (iber den Umsatz der Zusatzleistung, die Giber einen bestimmten Vermittler,
arrangiert worden ist, einsehbar und damit auch dessen eventuelle Provision leicht berechenbar.

| Zusatzleistung bearbeiten
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http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:extras:umfragen#umfragedaten
http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:reiseverwaltung:zusatzleistungen:stammdaten

7. Stammdaten: Die Fremdbuchungsnummer (%fremdbuchnr%) sowie der Text des
Zusatzleistungsnotizfeldes (%notizen%) kénnen als Information (Signatur) in die Mail und den
Voucher integriert werden. Des Weiteren ist ein Infobutton mit allen méglichen Signaturen
aufrufbar.

" Gestaltungsinformation @
folgende Signaturen konnen verwendet werden:

%aleistung_titel%s Leistungstitel %alconfirmlinksa Bestatigungslink Yevariante¥s Variante
Shpax_namesa Namen der Reisenden |°.-’u|:ra)c_a|:lult°fu Anzahl der Erwachsenen %edatum®a Leistungsdatum
%hpax_count¥ Anzahl der Reisenden %apax_child% Anzahl der Kinder %pax_infant®%  Anzahl der Babies
2zhinflug_ankunftaa, Flugdaten %atransfer_quartierss Hotel (far % book_code®  Buchungscode (aus der
Sarueckflug_abflugs Transfers&susfluege) Codelist)

%abookid% Interne Buchungsnummer |%abholung®: Bustransfer Ort %Yapax_code¥% Buchungscode pro Pax
Saleistungstraeger_info% LT Info |°.-’ufren'||:lbuc:hnr°fa Fremdbuchnr. Q’ \i%notizen% Notizen (d. Leistung)

Dabei sind die Notizen, die der Kunde direkt bei der Buchung der Zusatzleistung eingeben kann,
gemeint.

[l Dinner in the Dark 70,00 € 140,00 €
(60€/Pers.)

Zusatzleistungnotiz
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---Partner---

8. Partner: Partner bearbeiten: Partner konnen nun kopiert werden.

Partner Loschen Partner Kopieren

Link zur TS-Doku



http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:reiseverwaltung:zusatzleistungen:stammdaten#gestaltungsinformationen
http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:kunden_partner:kontakte:partner:stammdaten#aktionen

9. B2B Partner: Automatische Sammelrechnungsanderung bei preislich veranderten,
abgerechneten Buchungen.

Sollten sich, auf Grund von Reklamationen oder falschen Preisberechnungen, die Reisepreise von
schon abgerechneten Buchungen dndern, wird diese Anderung nun erkannt und bei den betroffenen

Sammelrechnungen angezeigt. Damit ist es dann moglich, die Sammelrechnung nebst Anhang
automatisch zu andern.

Stammdaten | Nutzer/Status

Provisionen | BE?BE | Partnerseite Konfig | Hotelliste | Reiseli

Changelist

— Abrechnung anlegen
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[T J<] 09.05.1414:55:25 2 s
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---Hotel---
10. Hotel: Kontingent: Kontingent kann nun mittels einer Exceldatei importiert werden.

Die Vorlage kann direkt im Dialog "Kontingent" heruntergeladen, befiillt und hochgeladen werden.

Stammdaten TBuchhaItung TZimmer I Kontingent I Deck- [Belegungsplan T Kanti—lteminderr
Vertragsverwaltung T Vertrags-Archiv T Umfrageauswertung T Sonstiges T Attribute T Kommun

Jahr: Partner |Allgeme|ne5 Kontigent |E| Legende: _ -

Konting. anreisebez.

Export Reorg Kontingent noch verfligbar  Konti

Sperrdaten nur Anreise . . ¥
mpo

| Keine Datei ausgewihlt.|
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http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:kunden_partner:kontakte:partner:b2b#aenderungen_an_der_abrechnung_bei_geaenderten_buchungsreisepreisen
http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:reiseverwaltung:leistungstraeger:hotels:kontingent#kontingent-import

11. Hotels: Liste: Filter: Es konnen nur Hotels gelistet werden, an denen aktive, giiltige Vertrage
hangen.

Hotels
[hecht |Suche|
Ansicht | Standard IZ|

nur Aktive |
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Mit freundlichen GriRRen
lhr Travelseller-Team

Support-Telefon:

0351-418 906 50
(Mo-Fr. 9-18 Uhr)



http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:reiseverwaltung:leistungstraeger:hotels:allgemein




