Datenmanagement
in Ihrer Hand !

Sehr geehrte Mandanten,

der achtzehnte Newsletter informiert sie Gber die neuesten Entwicklungen.
Alle Neuerungen finden sie auch hier: Link zur TS-Doku News
Der aktuellste Eintrag wird ganz oben in den einzelnen Modulen angezeigt.

Folgende Features und Moglichkeiten sind fiir alle TS Mandanten ab sofort nutzbar.

--- Buchungen ---

1. Buchungen: An der Buchung wird der Nutzer mit Zeitangabe angezeigt, der zuletzt in dieser
Buchung tatig war.

Dies soll Uberschreibungen bei Buchungen vermeiden. Ist der Nutzer in den letzten 15 Minuten in
der Buchung gewesen, wird dieser rot angezeigt. Sobald dies der Fall ist, sollten sie sich mit dem
Nutzer in Verbindung setzen um lberspeichern zu vermeiden.

Buchungsinfo Neu, Nina : 11163 (583511) B
o

l Stammdaten ] Details [ Texte T Reisende T Quartiere T Flug&BahnT Bus I Zahlungen T I(oslends.T l(omm.fStomo,i(:uts:hriftT DATEVI ChangelList '

([oaten /atum | suchunasabrechmuna | pokumente |

Link zur TS-Doku



http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=news
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2. Stornierungsmails und Anfragenabsagemails konnen an den Partner statt an den Kunden
geschickt werden.

Daflr muss zwingend ein Partner an der Buchung hinterlegt werden.

Link zur TS-Doku

Kunden-Mail stattdessen an Partner verschicken?

Diese Seiten daran hindern, weitere Dialoge zu 4ffnen

OK

] [ Abbrechen

3. Buchungsliste:Exportvoreinstellungen: Im Export der Buchungsliste kdnnen jetzt auch die
Zusatzleistungen integriert werden. Dabei wird aber pro Zusatzleitung eine eigene Zeile genutzt.

1el

Reise-IDINr

Buchnr/ID ausw.

Export Liste [Pax? [¥] Zimmer?
—Exporvoreinstellungen— [ | Bea

11005 Reise in die
er Rel
11008 FHTEST (P2

11163 Kurzreise r
(Pax: 6) Zir
11162 Reise in die
Zusatzleist
Reisende
11161 Reise in die
Zusatzleist
Reisende
11160 FHTESTEE (J

11159 Kurzreise r

‘mit Bus (P
11158 Kurzreise r

mit Bus

ki (Pax: 2)
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partner_nachname:Partner Nachname
partner_vorname:Partner Vorname
partner_strasse-Partner Strasse
partner_hausnr:Partner Hausnr.
partner_plz:Partner PLZ
partner_ort:Partner Ort
partner_land:Partner Land
book_addon_title:gebuchte ZL-Titel
book_addon_ausweisnr:gebuchte ZL-Ausweisnr
book_addon_notes:gebuchte ZL-Notizen
book_addon_code:gebuchte ZL-Code
book_addon_datum:gebuchte ZL-Datum
book_addon_variante:gebuchte ZL-Variante
notizen:Notizen

b2b_rechnungs_datum

b2b_rechnungs_nr

Schliessen

expore
Expont 1
I
Expont 1
Export
xport 1
Expont
Export
Export
Expont 1
Export
Exponi
Expont 1
Expont 1
e —
) —

Speichern | Speichern & Schliefien

Export Einstellungen Export Felder n



http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:buchungsverwaltung:buchungen:stammdaten:daten_datum#anfrage_im_travelseller
http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:buchungsverwaltung:buchungen:stammdaten:daten_datum#anfrage_im_travelseller
http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:buchungsverwaltung:listen:buchungsliste#export_der_buchungsliste

4. Stornierung: Die Angabe eines Stornogrundes ist jetzt moglich. (Ausgabe Kundenmail)

Die Texte sind individuell unter Extras:Buchungsstreckentexte anpassbar.

[ FIE T

Buchungs-Sprache: Marke

gebucht am: | | | EudlungStmnﬂl
storniert am: |21.D6.Iﬁ | | mar. Stomom| stc-r.m
VOn:
Stornogrund: Kunden'l : |
Rechnung eigener Grund
versandt: iz
Rech No-Show
E; I;lun.g VA Undurchfihrbar
ernaien. VA Mindest.-TN nicht erreicht
_ — Destactigt arm
Anfrage. 01.06.15 von

Anfrage Ablehung Fremd-Bi

M u Iti IE “g Texte A“ pﬂSSEI’I Zum liberschreiben der Standardtexte in Buchungsstracken

Sprache | deutsch [+| Partner: | ~Standara- [+ Filter: |L_STORNO_GRUND|
key ~ standard(inDeutsch)  Nutzer Uber
-_DEF‘“‘U'—T auf Thren Wunsch oder wegen
Undurchfahrbarkeit
ML_STORNO_GRUND_1 auf Kundenwunsch
ML_STORNO_GRUND_Z wegen Micht-Anreise
ML_STORNO_GRUND_Z wegen Undurchfihrbarkeit
ML_STORNO_GRUND_< wegen nicht-erreichen der Mindestteilnehmer
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http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:buchungsverwaltung:buchungen:stammdaten:daten_datum#buchung_stornieren

5. Statistik: Umsatz nach Statistikmarker: Eine Filterung nach Zeitraum und fiir x Jahre ist moglich.

Produkt nach Statistikmarkern
von: | | bis: | | fiir: = Jahr(e)

Sortierung: | Umsatzahsteigenclzl Thema: eine Ausw:
Agentur: | Kein Pariner (0) [+ | Hotel:
4
Kosten-Basis: | Summe KDS Izl ohne Std 5 i
A
Link zur TS-Doku
--- Reise ---

6. Die Reisen kdnnen nach Ubernachtungsart gefiltert werden.

Reisen

Suchbegriff Marke Region Thema
| | |Suche| |- i~ | Aue (~| e
zugeordneter Partner Filter Ubernachtungsart

| —F'artnerkettEEl | - El - -

Ohne Verpflegung
LbernachtungfFrihstick
Halbpension

5540650 15 Tage (KJUrlaub in Franzensbac Vﬂ'!F’E”Si_U” H
test Pawlik ab Euro Allinclusive
Ramada Bad Brambach Resart|Weinhofed VeTpflegung It. Programm
Giinther|3*** Doris SPA Event

569628 14109 5 Nichte im Sante Royale Hotel & Event ohne Termin
Gesundheitsresort - Kinderspecia Halopension plus

FRamads Bad Brambach Resort 3/4 Pension
All inclusive light
568480 1105822 ADDON Al inclusive ultra

Altes Volkshaus V2
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http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:buchungsverwaltung:statistik:produkt_nach_statistikmarker#filter_sortierung
http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:buchungsverwaltung:statistik:produkt_nach_statistikmarker#filter_sortierung
http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:reiseverwaltung:reisen:reiseliste

7. Reise:Sonstiges:Steuerung: Die Hinterlegung eines extra Kundenrechnungstextes ist fiir jede
Reise maoglich.

Kurzreise nach Dresden ins Hechthotel

| Fluyg & Bahn m Zimmerbelegung | Zusatzlen

Dokumente | Provision | Steuerung

—Meldeadressen

abweichende Veranstalter Meldeadresse (anstatt support@travelselier et |

£

0

1 |~ Zahlziel

. Gesamtzahlung sofort fallig.
B

~— Buchungsrechnungsnotiz
wird bei Rechnungserstellung als Buchungsrechnungsnotiz Gibernommen
Rechnungsnotiz aus der Reise x

Buchungsliste

Titel
Reise-IDINT
Buchnr/ID ausw. | | Vor

Position aus Vorlage hinzufiigen [~]

ExportListe Pax? [¥] Zimmer? [#] B Rechnung bearbeiten u
—Eonorensisingen— =] Bear>
| Rec itionen & 1 innerung & & i
[ Rechnungsdetails (nur fir Admins sichtbar)

Infos

11163 Kurzreise nach Dre

583519 Erwachsene {Vollzahler}
detach Notiz {auf Rechnung unter Kostenblock sichtbar): Rechnungsnotiz aus der Reise
11162 Reise in die Urzeit Typ:  Normale Position
1ot (B 2:‘""’"‘ 583520 1 Kind von 0 bis 7 Jahre
E “,'k:: 2 U'de detach Zimmer Eins (100% Erm.)
= 11160 FHTESTH (Pax: 2) T O RO
583521 1 Kind von 0 bis 7 Jahre
— detach Zimmer Eins (50% Erm.)
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http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:reiseverwaltung:reisen:sonstiges#steuerung
http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:reiseverwaltung:reisen:sonstiges#steuerung
http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:reiseverwaltung:reisen:sonstiges#steuerung

8.Reise: Zimmerbelegung: Eine Sortierung der Zimmer ist méglich (Anzeige in der neuen IBE). (Prio)

Sortiert werden die Zimmer von niedriger bis héchster Zahl absteigend. Bei Zimmerkombinationen
werden die Prioritaten summiert.Um Zimmer im Nachhinein dazwischen zu setzen bitte in
Zehnerschritten angeben.

Kurzreise nach Dresden ins Hechthotel

| stammdaten | Flug & Bahn | Bus | Preise | Zimmer | zusatziei | saison | specials | sperrte
— Zimmerbelegung
Max Zimmer/Buchung EI ® Fing Zimmerart ohne Zuschiag muss immer angelegt sein damit Crundpreis
buchbar ist (meist ein Doppelzimmer). Maximalwerte sind optional, 0
deaktiviert die Funktion.
Max Pers/Buchung EI
Min Pers/Buchung El
=] Zimmer ]
Zwei
o |o Zimmer 2 | [ [ | bz 20 |
Eins
o |.iZimmer 2 | [ [ | 7D 30 |
Drei

Link zur TS-Doku

- Fibu -

9. Einstellungen:Stornoregeln:Sie kénnen fiir Flugreisen und Eigenanreisen eigene Stornosatze
angeben.

Stornoregelungen

Abgelaufene Anzeigen? Neue Regel

* storno ohne |010111|| o o 1 el 7 1a] 15 |21 =22 |29/ 30 500 o
Flug
[ 0 | 31.12.16 9500 @ 80,00 | 70,00 | 40,00 | 30,00 25,00 [o] [0 ]
Deutschland | Il | ohne

* storno mit Flug | o ol 1 Je 7 Jxa] 35 J[2s][ 26 [[3e][ a1 Jless] [ [ [ |

[ I[ | 100,00 | 95,00 | 80,00 | | 50,00 | | 40,00 | | 10,00 | [ | [ |
| || Il |
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http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:reiseverwaltung:reisen:zimmerbelegung
http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:reiseverwaltung:reisen:zimmerbelegung
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10. Eingangsrechnung: Die Rechnung kann einem bestimmten Nutzer zur Wiedervorlage
libergeben werden. Nach diesem ist eine Filterung in der Eingangsrechnungsliste moglich.

— Status

@ Gepritt offen)
Wiedervorlage-Datum: [24.06.16 | Wiedervorlage-Nutzer: n

21.06.16 10:59 admin: Gepriift

Eingangsrechnungen

Zeige | alle (3) EI Zeige Buchungsnummern an? [ sortiert nach | Eigene ReNr (i

Eingangsrechnungen aus oder Zeitraum vor'|| | bis | |E
Suche |:| Buchungsnummer: |:| Zielgebiet: | Alle El W |—Wiedew0r|z||§

[
=

Link zur TS-Doku

--- Hotel ---

11. Kontingent: Ab sofort kann das Kontingent fiir Buchungen auBBerhalb des Kontingentes auf das
bestehende iibernommen und um x Kontingente erhoht werden.

Mit diesem Befehl werden alle Buchungen auRerhalb des Kontingentes festgesetzt (also in das
Kontingent aufgenommen) und das Kontingent um die Anzahl der angegeben Kontis erhoht.

Flr das Beispiel 1 Kontingent ist hinterlegt, 3 Buchungen sind getéatigt und um 2 Kontingente soll
erhoht werden. Am Ende sind 5 Kontingente am 20.06 angelegt.

2 Juni 2016
Mo Di M Do
ontigentanderung Xil20 1 2 23
Zimmer Eins 1 10 10 10
A il (3) (3) (2) (1)
It -
Zimmer Zwei ion wanien | Kontingent festsetzen + X (aktuel|2| 10 10 10 10
Zimmer Drei Zeitraum [20.06.2016 [ bis[20.06.2016 | 10 10 10 10
Doppelzimmer (; Wochenta_lge So Mo Di Mi Do Fr Sa t|o 0|0
. AR
Doppelzimmer N
Stell Zimmerauswahl| . o o 0 0
ellamar Zimmer Emsl:l Zimmer Zwei
e em : "
Stellamar (Var 7 [ zimmer pre | Q0PSpizimmer 2 Doppelzimmer R
' 00 0 0
Stellamar (Var 3) I:l Stellamar I:l Stellamar (Var 7) Zt}ellamar (Var
Stellamar (Var 4) I:l Stellamar I:l tle|ee
Test (var 4) fest 00 0 0
Laden erfolgreich!
2
Mi Do Fr Sa
20 21 22 23
Zimmer Eins SchlieBen Neu laden Aktion ausfiihren 10 10 10 10

Link zur TS-Doku



http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:fibu:rechnungen:eingangsrechnungen#status
http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:fibu:rechnungen:eingangsrechnungen#status
http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:reiseverwaltung:leistungstraeger:hotels:kontingent#kontingent_festsetzen
http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:reiseverwaltung:leistungstraeger:hotels:kontingent#kontingent_festsetzen

--- Aligemein ---

12. Autoroutine: fehlgeschlagene Wegheschreibung: Sobald eine Wegbeschreibung nicht generiert
werden konnte, wird dem TS Betreiber eine Mail mit den fehlerhaften Adressen geschickt.

Link zur TS-Doku

Mit freundlichen GrifRRen
lhr Travelseller-Team

Support-Telefon:

0351-418 906 50
(Mo-Fr. 9-18 Uhr)



http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:autoroutinen
http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:autoroutinen

