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1. Partner anlegen

Hierzu gibt es bereits eine Dokumentation.

http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:kunden partner:kontakte:partner:all
gemein#fpartner und nutzer anlegen

2. Partner Kunden- und Verkaufsabwicklung

Reihenfolge der genutzten hinterlegten Daten auf den Dokumenten (Bestatigung, Rechnung,
Voucher).

Je nachdem, ob die Buchungen tber eine Brand und/oder einen Partner erfolgt werden andere
Bank-Adressdaten, sofern diese gepflegt sind, auf den Dokumenten ausgegeben.

Die Abarbeitungsreihenfolge fangt bei dem im TS-Code (TS Betreiberdaten) angegebenen Daten
an. Sobald am Brand die Daten hinterlegt sind, werden diese herangezogen. Sind noch Daten am
Partner hinterlegt, werden die Branddaten mit diesen tberschrieben.

2.1 Kunden- und Verkaufsabwicklung direkt iiber den Partner—Hotelabwicklung iiber den TS
Betreiber.

In diesem Fall werden die Bestatigung, Rechnung und Voucher mit dem Logo und den Kontaktdaten
sowie den Bankdaten des Partners an den Kunden verschickt. Der Kunde zahlt an den Partner.

Checkliste (Daten vom Partner):

e Logo des Partners (als Grafik (jpg) im A4 Format an gewlinschter Position)
e Kontaktdaten des Partners


http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:kunden_partner:kontakte:partner:allgemein#partner_und_nutzer_anlegen
http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:kunden_partner:kontakte:partner:allgemein#partner_und_nutzer_anlegen
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e Bankverbindung des Partners
Hinterlegung der Daten am Partner:
Partnerdokumente: Kopf-und FulRzeile, Logo sowie E-Mail-Adresse

Damit die Hotelmail bzw. Dokumente im Namen des TS Betreibers bzw. der Brand versendet werden,
darf der Haken ,,auf allen Dokumenten?“ nicht gesetzt sein. Andernfalls werden auch hier die Daten
des Partners herangezogen.

Partner bearbeiten a

Stammdaten | Nutzer/Status | Provisionen | B2B | Partnerseite | Partnerdokumente | Kommunikation | Konfi Hotelliste | Reiseliste | Changelist
g g

-

—Dokumente
Logo _ _ ABC
[ Durchsuchen_ ] Keine Datei ausgew4
Upload |
10457 5
Logo als
Hintergrund
Text Adressfeld |ABC Reisen, Musterstae 123, ¢
Text Fusszeile Hier kénnen sie fiir alle ABC Reisen Kontaktdaten
Buchungsdokumente eine |
andere FuBzeile hinterlegen.
Hinweis
Fusszeilex|>
(oder 4te Box)
auf allen Dokumenten?
(sonst nicht auf (B2B-)/Rechnungen und Hotelmeldungen)
—Mailversand
Mail Absender |buchung@ABC-Reisen Realname Absender |ABC Reisen
MailfuBtext  |pas Team von ABC Reisen wiinscht Ihnen
eine schone Reise. -
Partner Loschen Partner Kopieren Partnerseiten Vorschau Schliessen Speichern Speichern & Schliessen

Konfig: Bankdaten und besondere Einstellungen

. -
Partner bearbeiten a

-

Reiseliste

Kommunikation | Konfig | Hotelliste

Partnerdokumente

B2B | Partnerseite

Stammdaten | Nutzer/Status | Provisionen

Changelist

Alternative Einstellungen

Book-Mail (alternativ)

— Bankverbindung

BLZ 123456789 Konto 123456789
IBAN 123456789 BIC 123456789
Bank  ABC BANK Inhaber
Webseite eBay-Zusatzconfig
Mur Partner-Produkte anzeigen eBay-Alt.-Gutscheinlayout 3

Hier werden die Bankdaten, welche auf der Kundenrechnung ausgegeben werden, hinterlegt.

Gleichzeitig konnen hier weitere Daten angepasst werden, die nur bei der Buchung (ber diesen
Partner greifen. z.B. Zahlziele, Gutscheineinldsung, Anzeigen in der Buchungsstrecke
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Stammdaten | Nutzer/Status | Provisionen | B2B | Partnerseite | Partnerdokumente | Kommunikation | Konfig | Hotelliste | Reiseliste

Changelist

rAlternative Einstellungen
— Buchungsprozess =
Reisebox Bild
Reisebox .

. Kreditkartengebuhr 0 Keine Newsletteranmeldung [} -
unterdricken £
ONLINE Rabatt %  Buchungsgebihr 0 €
Kundennummer im Buchungsprozess abfragen ] Alle Voucher in einem PDF senden ]

Max. Gutscheine Postversand zur Auswahl erlauben a Postversand Gebihr 0 7
Footer Menu ] Impressum-Link Datenschutz-Link
CSS File Javascript File
Zahlarten Zahlziele
( ELV | BS Debit Anzahlung 15,00 | % 7 Tage nach Rechnungslegung
Restzahlung 14 Tage nach Rechnungslegung

2.2 Kunden- Verkaufs- und Hotelabwicklung iiber den TS Betreiber oder Brand.

Soll die gesamte Abwicklung Giber den Betreiber des Travelsellers erfolgen, muss am Partner nichts
hinterlegt werden. Der Kunde erhilt alle Dokumente im Namen des Reiseanbieters bzw. (TS
Betreibers) der Brand und zahlt auch an diesen.

2.3 Kundenabwicklung iiber den Partner und Verkaufs- und Hotelabwicklung {iber den TS Betreiber
oder Brand

Dabei missen wie im Punkt 2.1 die Dokumente fir den Partner angepasst werden. Allerdings geben
sie nun keine Bankdaten des Partners an, weil in diesem Fall der Kunde an den TS Betreiber oder an
den Brand zahlt.

3. Buchungsmoglichkeiten

Es gibt 3 verschiedene Moglichkeiten, wie ein Partner die Reisen buchen kann.

Dabei ist es wichtig, ob sie dem Partner alle Reisen zur Verfligung stellen mochten oder ob nur
exklusiv fiir diesen Partner zugewiesene Reisen buchbar sein sollen.

Die Vertriebsmoglichkeit stellen sie vorher direkt in der Reise ein.

http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:reiseverwaltung:reisen:redaktion texte:k
unden partner

Buchbar fur den Parten sind entweder:

1. alle Reisen (die nicht exklusive fiir einen anderen Partner angelegt sind ) sind ohne Einschrankung
sichtbar

2. nur Reisen die exklusiv fir diesen Partner sind, anzeigen lassen
Hierzu muss der Haken in der Partnerkonfiguration bei ,,Nur Partner-Produkte anzeigen” gesetzt
sein.

http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:kunden partner:kontakte:partner
:konfighwebseite



http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:reiseverwaltung:reisen:redaktion_texte:kunden_partner
http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:reiseverwaltung:reisen:redaktion_texte:kunden_partner
http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:kunden_partner:kontakte:partner:konfig%23webseite
http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:kunden_partner:kontakte:partner:konfig%23webseite
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Kommunikation | Konfig | Hotelliste

E2B | Partnerseite | Partnerdokumente

Provisionen

Stammdaten | Nutzer/Status

Changelist

r Alternative Einstellungen

IBAN 123456789 BIC 123456789
r Bank ABC BANK Inhaber
Webseite eBay-Zusatzconfig

Nur Partner-Produkte anzeig eBay-Alt.-Gutscheinlayout

—

3.1 Partner bucht iiber das Partnerportal

Hierzu gibt es bereits eine Dokumentation.
http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:partner portal:allgemeines

3.2 Der Partner bettet die Reisen per I-Frame in seine Webseite ein. Die Buchung der Reisen erfolgt
dann iiber die Buchungsstrecke des TS.

Hier erhalt der Partner eine Link. Diesen wird dann auf der Webseite des Partners integriert. Der
Link stellt alle fir den Kunden buchbaren Reisen dar.

Unter Partnerseite konnen zudem Anpassung bezlglich Darstellung und Farben der Reisen
getatigt werden. Wende sie sie bitte an das Travelseller-Team.

Checkliste (Daten vom Partner ):
e Nutzbare Farben
e Darstellung der Reisen

Partner bearbeiten B

[ Stammdaten I Nutzer/Status T Provisionen T B2B I Pannerseite] Partnerdok I K ikation T Konfig I Hotelliste T Reiseliste T Changelist '
Leere Starteseite erlauben Produkt hinzufiigen 1
) N | | otz [catncte 200

Sub-Domain

Call Refer

Einstiegsseite

Ohne Partner-/Produktfilter Ohne Login
Style URL [ |
CSS Code _noplugin {background-color: #feb006:} o E
(init ...} #1ts_wrapper {margin-left:auto: margin-right:auto;} [
#form-pfilter {display: none;}
td.boxheader { background-color: #ffffff; i
color:#feb006; } .
 Standard IDs S -
Box-Spalten Zeige top Nav.
N Co—
Box-Zeilen E Ohne rechte Nav.
L o L a—
Breite Ohne linke Nav.
sbThemso o | swmegonofo | |
-~ Gutschein Hompage — Seitenbreite
URL | ‘ Header Bild 1 | |
Header Bild 2 | | Iz

Partner Lschen Partner Kopieren Partnerseiten Vorschau Schliessen Speichern Speichern & Schliessen



http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:partner_portal:allgemeines
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Die Farben der Reise und der Buchungsstrecke kdnnen je nach Partner angepasst werden.

Darstellung der Reisen beim Partner

Reise in die Urzeit- Hechthotel—-FLUG
—Bahn

3 Tage in die Urzeit mit Flug

Reisedetails und Buchungsstrecke
Reise in die Urzeit-

Jetzt buchen
Hechthotel--FLUG

--Bahn Arrangementpreis ab

zl'::gein die Urzeit mit 500’_ e

Thr Reiseziel: Die Urzeit

Entdecken Sie die ungewdhnliche Flora und Fauna einer lingst
vergangenen Zeit. Beobachten Sie die Kimpfe der Dinosaurier
oder kosten Sie den ungewdhnlichen Geschmack eines rohen
Mammutschenkels. Auch Aktionfans kommen, bei
(berlebenskampf nach dem Motto "Fressen und gefressen
werden" voll auf Thre Kosten. Die Anreise erfolgt in einem
kleinen Ruderboot gefahren von 5 Kindern. Die maximale
Teinehmerzahl betrdgt 2 Personen.

Quartier: Hohle ***

In der zweckmiBig eingerichtete Hahle mit Kochnische (offenes
Feuer) und einem Mooslager fiihlen sie sich der Matur verbunden.
Die Verpflegung wird gemeinsam mit einem Héhlenmenschen
gejagt und gesammit. Ein rechtm@Biger Anspruch auf Nahrung
besteht nicht.

3 Nachte in einer Héhle
Selbstversorgung

BegriBungstanz

- e 0w

Ruderboot gratis

alle Preise in € pro Person, max. 2 Kind(er) buchbar
Anreise Anreise
A e tsalich 2 4+ |Mo.DiMiDoFrsa So ,\YET‘t
nreisstage: glic immers Shischte 3 nachte
p.Pers. b.Pers.
Saison B 01.01.14-24.06.14 Doppelzimmer 1500, 4560,-  30,-
01.09.14-01.12.14 Einzelzimmer 1800, 5460,- 130,-
> Kinderpraize Balkon
Saison B 25.06.14-31.08.14 Doppelzimmer 1500, 4560,- 30,
2) Einzelzimmer 1800, 5460, 130,-
> Kinderpreise Balkon
Saison C 01.01.15-31.12.15 Doppelzimmear 1500, 4560,-  30,-
Einzelzimmer 1800, 5460, 130,
> Kinderpreise Balkon

Snacizls

Konzert "die Urtiere"” in Dresden

Reise in die Urzeit - Hechthotel

3 Tage im Hechthotel inklusive
Halbpension DB Tageskarte

Buchung der Reise: Reise in die Urzeit- Hechthotel-FLUG —Bahn

Wir freuen uns, dass Sie diese Reise buchen wollen, In nur
wenigen Schritten werden wir fiir Sie Preise und
Verfligbarkeiten prifen und die fir Ihre Buchung notwendigen
Daten entgegennehmen.

=
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g
@
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i
L
=
.
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2 Personen im Doppelzimmer
2 Erw. 1 Kind im Doppelzimmer
4 Personen in 2x Doppelzimmer

4 Erw. 2 Kinder in 2x Doppelzimmer

OOooO=

& Personen in 2x Doppelzimmer

& Erw. = Kinder in 3x Doppelzimmer
2 Personen in 4x Doppelzimmer
2 Erw. 4 Kinder in 4x Doppelzimmer
1 Person im Einzelzimmer Balkon

2 Person in 2x Einzelzimmer Balkon

Haustiere (10,00€Tag (ohne Verpfl.))
Verangerungsnacht

ab 30,00€/Tag/Person

3 Person in 3% Einzelzimmer Balkon

Gewiinschiter Abflug-Flughafen

| Deutschland - Gesamt Izl
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3.3 Der Partner erhilt die Daten per XML Schnittstelle.

Der Partner kann bei dieser Moglichkeit, die ihm so zur Verfligung gestellten Daten selbst nach
seinem Gestaltungsprinzip aufbereiten und auf seiner Seite einpflegen. Die Buchung erfolgt wieder
direkt Gber die Buchungsstrecke des TS.

Unter folgendem Link erhalt der Partner Informationen zu der Schnittstelle und den Zugriff auf die
Reiseinformationen.

http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=schnittstellen:xml

4. Verkaufspreise fiir Reisen iiber den Partner

Bei allen Reisen, die sie liber einen Partner verkaufen, miissen sie die Endverkaufspreise in den
Reisen pflegen. Der Partner erhélt dann eine Provision auf diese Reise. Diese Provision missen sie
eventuell in die Verkaufspreise einkalkulieren.

Mochten sie eine Reise iber mehrere Partner vertreiben, empfiehlt sich die Anlage von Varianten.
Sie kdnnen dann in jeder Variante die Preise fiir den jeweiligen Partner angeben. Wird dann Gber
diesen Partner gebucht, werden die Preise der Reise aus dieser Variante libernommen.

Hier nachlesbar:
http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:reiseverwaltung:reisen:stammdaten:varia
nten#unterschiedliche varianten fuer unterschiedliche kunden partner

5. Abrechnung mit dem Partner

5.1 B2B Partner

Bei dieser Art der Abrechnung, erfolgt die Rechnungslegung direkt an den Partner und nicht an den
Endkunden.

Diese Abrechnung kann dann auf 2 Arten erfolgen
5.1.1 Verkaufspreise als Abrechnungsgrundlage

Hier werden die Verkaufspreise als Grundlage herangezogen. Die Provisionsabrechnung fiir den
Partner erfolgt separat.

Im Reiter B2B wird der Partner als B2B-Partner gekennzeichnet und es wird bestimmt wie die
Rechnungslegung erfolgen soll.

Diese Abfolge und der Einstellungen sind unter folgendem Link nachlesbar.
http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:kunden partner:kontakte:partner:b2b



http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=schnittstellen:xml
http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:reiseverwaltung:reisen:stammdaten:varianten%23unterschiedliche_varianten_fuer_unterschiedliche_kunden_partner
http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:reiseverwaltung:reisen:stammdaten:varianten%23unterschiedliche_varianten_fuer_unterschiedliche_kunden_partner
http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:kunden_partner:kontakte:partner:b2b
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Status:

[Stammdaten T Nutzer/Status T Provisionen I B2B | Partnerseite T Partnerdoku

l Status ] Abrechnungen T Konfig

— Einstellungen

B2B-Partner Partner ist Rechnungsemfanger | Ja, automatischer Versand |«
Bitte wihlen
— Offene Buchungen Nein -
Ja, manueller Versand
keine offenen Buchngen Ja, automatischer Versand

Ja, nur Sammelrechnung

Abrechnung:

[Stammdaten T MNutzer /Status I Provisionen I E2B | Partnerseite | Partnerdolk

—Abrechnung anlegen

| || MNeue Abrer.hung| basierend auf: | Riickreisedatum ﬂ

— Abrechnungen
Buchungsdatum

e [0] )< 08.05.1513:41:44 5 =
@ [0| <] 07.05.1517:42:48 1 [
7] | 25.02.1515:35:41 1 N
[7] <] 10.02.1515:25:00 1 A
[F] <] 09.05.14 14:55:25 2 s

5.1.2 Verkaufspreise abziiglich Provision als Abrechnungsgrundlage

Die Haupteinstellungen sind bereits unter 5.1.2 erklart. Allerdings muss nun unter Stammdaten der
Punkt ,,Nettorechnung” angehakt sein.
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Ist dieser aktiviert, wird

= dies in die Buchung des Partners ibernommen

Nutzer [Status | Provi

Changelist

= wenn es eine Provision gibt, der Provisionsbetrag vom Rechnungsbetrag
| [stmmises———————— der Kundenrechnung abgezogen
Firma hecresen = wenn es gewiinscht ist, auch noch der die MWST Provisionsbetrag/1.19

Geschafusfiihrer
NemeNomame  pwuster  VOM Rechnungsbetrag abgezogen

Strasse, Hausnr Musteralle

PLZ, Ort 00000  |Mus
Land United States
Partnernewsletter
Tel.
Fax.
— Bank & Fibu
BLZ
Kontoinh.
IBAN

Bank Kommentar

Kreditorenkonto 0

Aufwandskonto 56667 - Verk:
Nettorechnung
Partner Loschen Partner Kopieren

Hier noch einmal nachlesbar.

http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:kunden_partner:kontakte:partner:stamm
daten

5.2 Partner iiber Gutschrift : Provisionen
In diesem Dialog wird die Erstellung der Provision und deren Abrechnung fiir den Partner festgelegt.
Unter folgendem Link sind die genauen Einstellungen erklart

http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:kunden_partner:kontakte:partner:provisi
onen

Partner bearbeiten u

Stammdaten | Nutzer/Status | Provisionen | B2B | Partnerseite | Partnerdokumente | Kommunikation | Konfig | Hotelliste | Reiseliste
ChangelList

Abrech Bucl

— Abrechnung anlegen

|3] .01.2015 || Neue Abrechung | Provisions-Neuberechnung erzwingen

— Abrechnungen

]
] |E| 569224 31.01.15 4.785,00 724,61



http://www.travelseller.net/wiki/doku.php?id=travelseller:buchungsverwaltung:buchungen:details_texte#buchung_ueber

